REGULAMIN ZAKtADOW BUKMACHERSKICH ,, TOTO - MIX" PRZYJMOWANYCH PRZEZ SIEC
INTERNET

Na podstawie art. 60 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych ustala sig, co
nastepuje:

| . DEFINICJE

Spotka — oznacza TOTOLOTEK S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Taneczna 18b, 02-829, zarejestrowang w
Rejestrze PrzedsiebiorcOw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy w dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem
KRS 0000027214, NIP 524-030-23-41, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 14.700.000 PLN w petni
optaconym.

Uczestnik zaktadow (Uczestnik) — oznacza uczestnika zaktadow wzajemnych w rozumieniu ustawy z
dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych, ktéry wyrazit zgode na swiadczenie ustug droga
elektroniczng oraz wyrazit zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych i ktéremu Spétka

aktywowata Konto umozliwiajace zawieranie zaktadow wzajemnych za posrednictwem sieci Internet.

Konto uczestnika (Konto) — oznacza internetowe wirtualne konto Uczestnika zaktadow, ktore
utworzone zostato przez Spotke na potrzeby zawierania zaktaddw wzajemnych za posrednictwem
sieci Internet dla Uczestnika zaktadow po dokonaniu przez niego rejestracji (na zasadach
okreslonych w § 3 niniejszego regulaminu), na ktérym gromadzone sg dane osobowe Uczestnika
oraz informacje dotyczace zawartych przez Uczestnika zaktadéw w tym informacje o przyjetych
stawkach, uzyskanych wygranych oraz informacje dotyczace stanu $rodkdw pienieznych Uczestnika, jak
réwniez dokonanych wptatach i wyptatach.

Kupon — oznacza elektroniczny dowdd udziatu w zaktadach zapisany w bazie danych Spotki posiadajacy
niezbedne dane o przyjetym zakfadzie.

Strona internetowa — oznacza strone internetowg pod adresem www.totolotek.pl nalezgcg do Spotki, na
ktorej na podstawie zezwolenia udzielonego przez Ministra Finanséw przyjmowane sa przez
Spotke zaktady wzajemne. llekroé w niniejszym regulaminie mowa bedzie o stronie internetowej, nalezy
przez to rozumied niniejsza strong internetowa za posrednictwem, ktérej przyjmowane sa przez Spotke
zaktady wzajemne.

Rachunek bankowy — oznacza rachunek bankowy prowadzony w banku krajowym w rozumieniu art. 4
ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. - Prawo bankowe ; oddziale banku zagranicznego w
rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 20 ustawy - Prawo bankowe; instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4 ust. 1
pkt 17 ustawy - Prawo bankowe, prowadzacej dziatalnos¢ w formach okreslonych w art. 48i tej ustawy.

Zaktad TOTO-MIX — regulowany przepisami ustawy hazardowej zaktad wzajemny o wygrane pieniezne,
polegajacy na odgadywaniu zaistnienia roznych zdarzen bedgcych w ofercie Sp6tki ,TOTOLOTEK" S.A., w
tym zdarzen wirtualnych, w ktérym uczestnik zaktadéw wptaca stawke, a wysoko$¢ wygranej zalezy od
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umowionego pomiedzy przyjmujacym zaktad a wptacajgcym stawke, stosunku wptaty do wygranej.
Przez zdarzenia wirtualne rozumie sie generowane komputerowo zdarzenia dotyczgce sportowego
wspOtzawodnictwa ludzi lub zwierzat, oferowane w tej samej formie oraz tym samym czasie dla
wszystkich uczestnikdw zaktadow.

Il . OGOLNE POSTANOWIENIA DLA ZAKLADOW BUKMACHERSKICH ,TOTO - MIX"

§1.

1. Wynik zdarzenia, ktéry okresla wygrana (sportowego wspotzawodnictwa ludzi lub zwierzat,
zdarzen spoteczno - politycznych lub innego rodzaju zdarzen) nie moze by¢ znany przed przyjeciem
zaktadu.

2. Typowane zdarzenie musi by¢ takiego rodzaju, aby nie miata na nie wptywu Sp6tka ,, TOTOLOTEK " S.A.
ani tez Uczestnik zaktadow.

§ 2.
1. Zaktady , TOTO - MIX" s3 organizowane i prowadzone przez Spétke TOTOLOTEK Sp&tka Akcyjna z

siedzibg w Warszawie przy ul. Tanecznej 18 B, zwang dalej ,Spotkg".
2. Zaktady ,TOTO - MIX" przyjmowane sg przez sie¢ Internet zgodnie z zezwoleniem Ministra FinansOw.
3. Zaktady ,TOTO - MIX" zawierane sg na zdarzenia oferowane przez Spotke w programie zaktaddw.

§ 3.

1. Udziat w zaktadach organizowanych przez sie¢ Internet dozwolony jest dla osob, ktore ukorczyty 18
lat i ktore dokonaty prawidtowo rejestracji w systemie Spotki.

2. W zaktadach moze bra¢ udziat wytacznie, osoba, ktdra ukoriczyta 18 lat oraz wobec ktorej nie zostat
orzeczony zakaz wstepu do osrodka gier i uczestnictwa w grach hazardowych.

3. Zaktady mozna zawiera¢ tylko po dokonaniu prawidtowej rejestracji Uczestnika zaktaddw oraz po
weryfikacji przez Spoétke jego danych osobowych oraz wieku. W celu prawidtowej rejestracji, Uczestnik
musi poprawnie wypetni¢ formularz rejestracyjny znajdujacy sie na Stronie internetowej oraz zatgczy¢ do
niego skan, fotografie lub elektroniczng kopie swojego dowodu osobistego lub paszportu, a w przypadku
obcokrajowca paszportu z widocznymi danymi osobowymi oraz numerem w/w dowodu tozsamosci lub
udac sie do dowolnego punktu przyjmowania zaktadow Spotki, w celu wypetnienia formularza
rejestracyjnego. Uczestnik odpowiada za prawdziwos¢ i poprawnosé wszystkich danych, ktére przekaze
Spotce w czasie rejestracji i zobowigzany jest do dokonania aktualizacji podanych danych w przypadku
gdy ulegng one zmianie. W przypadku rejestracji w punkcie przyjmowania zaktadéw Spoétki, Uczestnik
zobowigzany jest do okazania dowodu osobistego lub paszportu, w celu weryfikacji przez pracownika
punktu Spotki podanych danych osobowych oraz wieku Uczestnika. W przypadku gdy dane
przedstawione przez Uczestnika, bedg budzi¢ watpliwosci, Spdtka ma prawo zadaé przestania
dokumentdw uzupetniajacych, ktore potwierdza tozsamosé lub wiek Uczestnika np. rachunku za media
wystawionego na Uczestnika, pod rygorem odmowy dokonania rejestracji.

4. Rejestracja Uczestnika w systemie Spotki na Stronie internetowej Spotki lub punkcie w ktérym Spotka
przyjmuje zaktady na podstawie udzielonego zezwolenia jest rownoznaczna z utworzeniem w
systemie Spétki Konta uczestnika stuzacego do:

- identyfikacji Uczestnika zaktadow,

- rejestracji dokonywanych wpfat,

- przyjmowania i rozliczania zlecanych zaktadéw,

- realizacji zlecanych wyptat.

5. Spotka dokonuje rejestracji Uczestnikow zgodnie z zasadami weryfikacji ukorczenia 18 roku



zycia przez Uczestnikow zaktadow, okreslonych w zezwoleniu Ministra Finansow.

6. Spdtka zastrzega sobie prawo do odmowy rejestracji Uczestnika, bez podania przyczyny
odmowy.

7. Uczestnik zaktadéw loguje sie na Konto uczestnika przy uzyciu swoich danych identyfikacyjnych tj.
loginu i hasta. Posiadanie Konta jest bezterminowe, dobrowolne i bezpfatne, jednak niezbedne w celu
uczestnictwa w zaktadach wzajemnych urzadzanych przez Spotke przez siec Internet.

8. Kazdy Uczestnik zaktaddw moze posiadac tylko jedno Konto uczestnika.

9. Uczestnik zaktadow ma prawo zamkna¢ Konto uczestnika lub zawiesi¢ jego funkcjonalno$¢ bez
podania przyczyny zamkniecia.

10. W przypadku naruszenia przez Uczestnika zaktadow ktéregokolwiek postanowienia niniejszego
regulaminu, Spotka ma prawo natychmiast zamkna¢ Konto takiego Uczestnika.

11. W przypadku zamkniecia Konta uczestnika przez Uczestnika zaktadow lub przez Spoétke, srodki
pieniezne znajdujgce sie na Koncie uczestnika Spotka przeleje na wskazany przez Uczestnika i nalezacy do
niego Rachunek bankowy w terminie do 14 dni roboczych. Termin o ktorym mowa liczony jest od
nastepnego dnia, po dniu w ktérym nastapito zamkniecie Konta.

12. W zaktadach , TOTO - MIX" nie moga bra¢ udziatu pracownicy Spotki oraz bezposredni uczestnicy
obstawianych zdarzen.

13. Kazdy Uczestnik zaktadéw ,, TOTO - MIX" ma prawo i obowigzek zapoznania sie z postanowieniami
niniejszego regulaminu i ich przestrzegania.

14. Nieznajomos¢ regulaminu nie powoduje, ze zakfad staje sie niewazny.

15. Przy rozstrzyganiu ewentualnych sporéow wynikajacych z zaktadéw nie bedzie uwzgledniana
okolicznos¢, ze Uczestnik zaktadow nie znat postanowien regulaminu.

16. Spotka odmawia przyjecia zaktadu od Uczestnika, ktory nie respektuje postanowien niniejszego
regulaminu.

17. Zawierania zaktaddw Uczestnik nie moze powierzy¢ osobom trzecim lub firmom (np.
profesjonalnym agencjom zajmujgcym sie typowaniem w imieniu Uczestnika).

18. Spotka zastrzega sobie prawo do zamkniecia Konta uczestnika oraz uniewaznienia wszystkich
zaktaddw na tym Koncie w przypadku gdy Spotka stwierdzi ztamanie § 3 ust. 12 i/lub § 3 ust. 17
niniejszego regulaminu.

§ 4.

1. Udziat w zaktadach , TOTO - MIX" przyjmowanych na Stronie internetowej Spotki mozliwy jest po
zalogowaniu na Konto uczestnika i polega na wytypowaniu wynikdw zdarzen znajdujgcych sie w ofercie
Spotki i okresleniu stawki za jaka dany zaktad zostanie zawarty.

2. Po dokonaniu czynnosci wymienionych w ust. 1, Uczestnik zaktadow ,TOTO - MIX" otrzymuje Kupon w
postaci elektronicznego potwierdzenia na Koncie uczestnika, ktory stanowi dowod zawarcia zaktadu.
3. Dokonanie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody na
warunki uczestnictwa w zaktadach ,, TOTO - MIX" okreslone niniejszym regulaminem.

4. Uczestnik zaktaddw ,, TOTO - MIX" obowigzany jest, pod rygorem utraty prawa do wygranej, sprawdzié¢
poprawnosc¢ swojej dyspozycji przed ostatecznym zatwierdzeniem zaktadu.

5. Wybor zaktadu po zalogowaniu sie na Stronie internetowej odbywa sie poprzez klikniecie na
poszczegllne kursy zdarzen. Kazde klikniecie na kurs, odpowiadajacy danej opcji typowania zdarzenia,
stopniowo tworzy Kupon. Po wybraniu rodzaju zaktadu i okresleniu stawki na poszczegdlne zaktady
automatycznie obliczana jest potencjalna wygrana. Uczestnik moze zapisa¢ Kupon w centralnej bazie
danych zaktadow klikajac przycisk zatwierdzenia Kuponu - co stanowi moment zawarcia zaktadu. Dla
kazdego tak zapisanego Kuponu bedzie automatycznie nadawany unikatowy numer identyfikacyjny.
Niezatwierdzony Kupon mozna w kazdym momencie anulowaé. Zatwierdzony Kupon mozna anulowa¢
tylko w szczegdlnych przypadkach np. awarii systemu Spotki lub na podstawie uprawnionej i uznanej
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reklamacji.

6. W niektorych przypadkach kupon przed zapisaniem w centralnej bazie danych Spétki moze
zostac objety procesem autoryzacji. Uczestnik o tym fakcie, zostanie poinformowany odpowiednim
komunikatem na Koncie uczestnika. Procesem autoryzacji zostang objete te zaktady, ktdére uznane
zostang przez Spotke za niebezpieczne np. powtarzajace sie zaktady zawarte przez tego samego Klienta
na te same zdarzenia, zaktady zawierane za wysokga stawke. Taki zaktad bedzie kierowany automatycznie
przez system komputerowy do bukmachera Spotki, ktdry bedzie dokonywat jego autoryzacji na
podstawie procedury obowigzujacej w SpoOtce. Bukmacher podczas autoryzacji, moze zaktad przyjaé bez
zmian, ograniczy¢ kwote stawki, zaproponowac zmiane kursu na dane zdarzenie lub odrzuci¢ dany
zaktad. Niezatwierdzony lub zmieniony Kupon (zmiana stawki, kursu lub odrzucenie zaktadu) zostanie
odestany do Uczestnika, bez jego zapisywania w centralnej bazie zaktadéw. W przypadku zmienionego
Kuponu, Uczestnik ma prawo podja¢ decyzje, czy tak zmieniony zaktad zatwierdzi (zapisanie kuponu
w centralnej bazie danych Spotki) czy tez odrzuci.

7. Na Koncie uczestnika dostepna jest lista zawartych przez niego Kupondw. Lista zawiera wszystkie
przyjete i nierozstrzygniete zaktady, a ponadto przyjete zaktady, od rozstrzygniecia ktérych uptyneto
mniej, niz 6 miesiecy. Zaktad jest zawarty i potwierdzony tylko wéwczas, gdy pojawi sie na liscie
zawartych kupondw. W przypadkach spornych dotyczacych czasu zapisania zaktadu, decydujaca i
wigzaca jest informacja w centralnej bazie danych zaktadéw Spotki.

§5.

1. Spoétka zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zaktadu od dowolnego Uczestnika zaktadu i w
dowolnym czasie bez podania przyczyny odmowy.

2. Jezeli wstrzymanie przyjmowania zaktaddw ,, TOTO - MIX" zostanie spowodowane sitg wyzszg,
zawierajacy zaktady nie majg prawa do odszkodowania oraz innych roszczen o ile niniejszy regulamin nie

stanowi inaczej.

Ill. ZAWIERANIE ZAKLADOW

§ 6.

1. W zaktadach , TOTO - MIX" mozna zawiera¢ nastepujace rodzaje zaktadow:

a) zaktady proste (pojedyncze i wielozdarzeniowe)

b) zaktady systemowe (zwykte, wielosystemowe i blokowe)

c) zaktady mieszane (proste potgczone z systemowymi zwyktymi, wielosystemowymi lub blokowymi).

2. Zawierajac zaktad prosty pojedynczy, Uczestnik zaktadéw obstawia wynik jednego wybranego
zdarzenia (z uwzglednieniem zapisdw § 20 ust. 1 2).

3. Zawierajgc zaktad prosty wielozdarzeniowy Uczestnik zaktadow obstawia wynik od 2 do 32
zdarzen (z uwzglednieniem zapisOw § 20 ust. 1, 2i 3).

4. W zaktadzie systemowym zwyktym Uczestnik zaktaddw zawiera zaktady na wszystkie mozliwe
kombinacje k zdarzer utworzone z n obstawianych zdarzen wybierajgc jeden system sposrod
oferowanych przez Spoétke (z uwzglednieniem zapisow § 20 ust. 1, 2 i 3) systemdw k z n, gdzie
k>=1ik<norazn>1in<=32(n, k nalezg do liczb catkowitych).

5. W zaktadzie wielosystemowym Uczestnik zaktadow zawiera zaktady na wszystkie mozliwe
kombinacje k zdarzen utworzone z n obstawianych zdarzen (na kazdy wybrany przez siebie system)
wybierajgc dwa lub trzy systemy sposréd oferowanych przez Spotke (z uwzglednieniem zapiséw § 20
ust. 1, 2i 3) systemow (o czym mowa w § 6 pkt. 4).

6. W zaktadzie blokowym, gdzie za blok uwaza sie zaktad prosty (pojedynczy lub wielozdarzeniowy),
Uczestnik zaktaddw zawiera zaktady na wszystkie mozliwe kombinacje k blokdw zdarzen utworzone z
n obstawianych blokdw zdarzen wybierajac jeden system sposréd oferowanych przez Spotke (z
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uwzglednieniem zapiséw § 20 ust. 1, 2i 3) systemédw kz n, gdziek=>1ik<norazn>1in <=
32 (ni k nalezg do liczb catkowitych). Zaktad blokowy moze by¢ zawarty, jesli przynajmniej jeden z
blokéw jest zaktadem prostym wielozdarzeniowym.

7. W zaktadzie mieszanym (zaktad prosty potgczony z zaktadem systemowym zwyktym) Uczestnik
zaktadow zawiera zaktady na wszystkie mozliwe kombinacje k zdarzen utworzone z n obstawianych
zdarzen wybierajac jeden system sposréd oferowanych przez Spotke (z uwzglednieniem zapiséw § 20
ust. 1, 2i 3) oraz z zaktadoéw prostych pojedynczych lub wielozdarzeniowych (z uwzglednieniem
zapisOw § 20 ust. 1, 2 i 3) okreslanych jako tzw. ,pewniaki".

8. W zaktadzie mieszanym (zaktad prosty potgczony z zaktadem wielosystemowym) Uczestnik zaktaddw
zawiera zaktady na wszystkie mozliwe kombinacje k zdarzen utworzone z n obstawianych zdarzen (na
kazdy wybrany przez siebie system) wybierajac 2 lub 3 systemy spos$rdd oferowanych przez Spotke (z
uwzglednieniem zapiséw § 20 ust. 1, 2 i 3) systemdw oraz zaktaddw prostych pojedynczych lub
wielozdarzeniowych (z uwzglednieniem zapisow § 20 ust. 1, 2 i 3) okreslonych jako tzw. ,pewniaki".
9. W zaktadzie mieszanym (zaktad prosty potgczony z zaktadem blokowym) Uczestnik zaktadéw zawiera
zaktady na wszystkie mozliwe kombinacje k blokdw zdarzen utworzone z n obstawianych blokdw
zdarzen wybierajac jeden system sposrdd oferowanych przez Spoétke (z uwzglednieniem zapisdw §
20 ust. 1,2i 3) oraz z zaktadéw prostych pojedynczych lub wielozdarzeniowych (z
uwzglednieniem zapisdw § 20 ust. 1, 2 i 3) okreslanych jako tzw. ,pewniaki".

10. W zaktadach TOTO - MIX dla kazdego wybranego zdarzenia na jednym dowodzie zawarcia zaktadu
obstawia sie zawsze tylko jeden wynik danego zdarzenia- bez wzgledu na liczbe opcji wynikéw
mozliwych do obstawienia.

11. W zaktadach TOTO - MIX na jednym Kuponie nie moze by¢ wiecej niz 32 pozycje (zdarzenia).

12. Spotka dopuszcza mozliwos¢ zawierania zaktadow prostych, systemowych i mieszanych na
jednym Kuponie z zachowaniem szczeg6towych, indywidualnych zasad ich zawierania okreslonych w
niniejszym regulaminie. W takich przypadkach kazdy z takich zaktaddéw, mimo iz znajduje sie na jednym
wspolnym Kuponie, traktowany jest w swietle niniejszego regulaminu oraz obowigzujacych przepiséw
jako oddzielny dowod zawarcia zaktadu (potwierdzenie).

13. Dla poszczegolnych rodzajow zaktaddw Spétka moze udostepni¢ Uczestnikom skorzystanie z
nastepujacych dodatkowych opcji:

a) opcja zaktadu ,Bezpieczny” - opcja polega na mozliwosci tzw. ubezpieczenia zaktadu prostego
wielozdarzeniowego, tak by za taki zaktad w przypadku popetnienia przez Uczestnika jednego btedu w
typowaniu, zaktad pozostat wygrany z gory okreslong, gwarantowang kwotg minimalnej wygranej.
Spotka okresla i umieszcza do wiadomosci Uczestnikdw na Stronie Internetowej w formie oznaczen
do zaktadow, szczegoOtowe zasady, w tym zasady obliczania gwarantowanej kwoty minimalnej wygranej
oraz zakres oferty zdarzen, ktdre moga objete by¢ opcja ,,Bezpieczny”

b) opcja ,,Early Cash Out” — opcja polega na mozliwosci tzw. wczesniejszego zamkniecia zaktadu w celu
jego wczesniejszego rozliczenia i realizacji wygranej w przypadku gdy na kuponie znajduja sie jeszcze
nierozstrzygniete zdarzenia lub zdarzenie. Zamkniecie zaktadu i okreslenie wygranej ustala sie w oparciu
o specjalny przelicznik do wczesniejszej wyptaty tzw. kurs Early Cash Out. Kurs ten jest kazdorazowo
ustalany przez Spotke i udostepniony Uczestnikowi dla wybranych i nierozstrzygnietych zaktadow.
Wczesniejsze zamkniecie zaktadu przez Uczestnika jest ostateczne i nieodwracalne, a kwota uzyskanej
wygranej w wyniku wczesniejszego rozliczenia jest mniejsza od pierwotnej kwoty ewentualnej wygranej
okreslonej w chwili zawarcia zaktadu. Spotka okresla i umieszcza do wiadomosci Uczestnikdw na Stronie
Internetowej w formie oznaczer do zaktadow, szczegotowe zasady i zakres oferty zaktadow oraz
zdarzen, ktére moga objete by¢ opcja ,Early Cash Out”.

c) opcja zaktadu ,,Combo” — opcja polega na mozliwosci automatycznego i rOwnoczesnego zlecenia
kilku dostepnych rodzajéw zaktadéw w ramach wybranych zdarzen z oferty zaktadéw. Przyktadowo,



Uczestnik zaktadow wybierajac z oferty i dodajac do kuponu 5 zdarzen, ma mozliwosé szybkiego i
réwnoczesnego zawarcia: 5 zaktadow prostych pojedynczych, 1 zaktadu prostego 5-cio
zdarzeniowego oraz wybranych zaktadow systemowych w oparciu o 5 zdarzen. Kazdy z zaktadow
mimo réwnoczesnego zawarcia w opcji Combo traktowany jest w swietle niniejszego regulaminu
oraz obowigzujacych przepisOw jako oddzielny dowod zawarcia. Spotka okresla i umieszcza do
wiadomosci Uczestnikdw na Stronie Internetowej w formie oznaczen do zaktaddw, szczegdtowe
zasady i zakres oferty zaktaddw oraz zdarzen, ktére moga objete by¢ opcja ,,Combo”.

d) opcja zaktadu ,,Future bet” — opcja polega na mozliwos¢ przygotowania i zapisania na Koncie
Uczestnika w formie listy oczekujacych zlecen tzw. przysztych zaktadow, ktérych zawarcie nastapi ze
$rodkéw pochodzacych z wygranych z uprzednio zawartych zaktadoéw w chwili ich rozliczenia. Kazdy z
przysztych zaktaddw musi zostaé powigzany z konkretnym zawartym przez Uczestnika zaktadem. Brak
wygranej z zaktadu ktory zostat powigzany przez Uczestnika z przysztymi zaktadami powoduje, ze
wszystkie przyszte zlecenia (przyszte zaktady) stajg sie niewazne i nie bedg mogty zosta¢ zawarte. Sp6tka
dopuszcza automatyczng zamiane zleconego przysztego zaktadu w zaktad zawarty wytgczenie w
przypadku zapewnienia srodkdw na Koncie uczestnika. Spotka okresla i umieszcza do wiadomosci
Uczestnikdw na Stronie Internetowej w formie oznaczen do zaktaddw, szczegdtowe zasady i zakres
oferty zdarzen, ktére moga objete by¢ opcja ,,Future Bet”.

e) opcja zaktadéw ,,Handicap Azjatycki” — to specjalny rodzaj zaktadéw z Handicapem polegajacy na
przyznaniu jednemu uczestnikowi lub zespotowi wystepujacych w ramach oferowanego zdarzenia
lepszej pozycji wyjsciowej w chwili rozpoczecia zdarzenia — w formie dodatkowych punktow, ilosci goli,
czasu itp., w ktérym przy spetnieniu okreslonych warunkéw zaktadu poza wygrang mozliwy jest
czesciowy lub catosciowy zwrot postawionej stawki. Spotka okresla i umieszcza do wiadomosci
Uczestnikdw na Stronie Internetowej w formie oznaczen do zaktadoéw, szczegoétowe zasady dla
zaktadow ,Handicap Azjatycki”.

f) opcja zaktadow z Bonusem - to zaktady w ktdrych Spotka umozliwia podwyzszenie wygranej
poprzez uzycie do obliczenia ewentualnej wygranej tzw. przelicznika bonusowego podwyzszajacego
przewidywang wygrang. Spotka okresla i umieszcza do wiadomosci Uczestnikdw na Stronie
Internetowej w formie oznaczer do zaktadow, szczegotowe zasady i zakres oferty zdarzen, ktore
moga objete by¢ opcja ,,Bonus”.

14. Spotka jest zobowigzana zapewnié Uczestnikom zaktaddw wzajemnych mozliwos¢ zapoznania sie na
Stronie internetowe;j z trescig oznaczen do zaktadéw ,TOTO - MIX" w ktdrych opisane s3 szczegbtowo
wszystkie rodzaje, opcje i kategorie oferowanych zaktadéw dla poszczegdlnych rodzajow zdarzen
mogacych by¢ przedmiotem zaktadow.

§7.

1. W zaktadach TOTO — MiIX obstawia sie zdarzenia z nieograniczonej oferty zdarzen.

2. W zaktadach TOTO — MIX dla kazdego zdarzenia moze wystepowac od 1 do 6 mozliwych opcji
typowania, przewidujacej jeden prawidtowy wynik, gdzie :

-, 1" - oznacza jeden z ponizszych wariantow t.).:

* Zwyciestwo uczestnika/druzyny wymienionej na pierwszym miejscu

¢ sposrdd wymienionych rezultatéw mozliwych do obstawienia spetni sie ten na pierwszym miejscu.
- ,0" - oznacza, jeden z ponizszych wariantow t.j.:

* zaden z dwoch uczestnikdw/druzyn wymienionych w zdarzeniu nie uzyska zwyciestwa (bedzie wynik
remisowy)

¢ sposrdd wymienionych rezultatéw mozliwych do obstawienia spetni sie ten na drugim miejscu.

- ,2" - oznacza jeden z ponizszych wariantéw t.j.:

* Zwyciestwo uczestnika/druzyny wymienionej na drugim miejscu



* sposréd wymienionych rezultatéw mozliwych do obstawienia spetni sie ten na trzecim miejscu.
- ,10" —oznacza jeden z ponizszych wariantéw, t.j.:

* uczestnik/druzyna wymieniona na pierwszym miejscu zwyciezy lub zremisuje

* sposrod wymienionych rezultatéw do obstawienia spetnia sie pierwszy lub drugi

¢ sposrdd wymienionych rezultatéw spetni sie ten na czwartym miejscu

- ,02" —oznacza jeden z ponizszych wariantéw, t.j.:

* uczestnik/druzyna wymieniona na drugim miejscu zwyciezy lub zremisuje

¢ sposrod wymienionych rezultatéw do obstawienia spetnia sie drugi lub trzeci

¢ sposréd wymienionych rezultatéw spetni sie ten na pigtym miejscu.

- ,12" - oznacza jeden z ponizszych wariantow, t.j.:

* zwyciestwo uczestnika/druzyny wymienionych na pierwszym miejscu lub zwyciestwo
uczestnika/druzyny wymienionych na drugim miejscu

* sposrdd wymienionych rezultatéw do obstawienia spetnig sie pierwszy lub trzeci
* sposréd wymienionych rezultatdw spetni sie ten na sz6stym miejscu.

§8.

Spotka moze wprowadzi¢ kazdorazowo przed rozpoczeciem przyjmowania zaktaddw inng niz opisana w
§ 7 interpretacje opcji wynikdw zdarzer i ich zasad, o czym Uczestnicy zaktadow zostang
powiadomieni w ofercie przyjmowania zaktaddw lub w opublikowanych przez Spoétke na Stronie
internetowej oznaczeniach do zaktaddw, zawierajgcych szczegOty opis zasad poszczegdlnych zaktadow.

IV. STAWKA ZA ZAKLADY | KURSY USTALANE DLA ZDARZEN

§9.

1. Spoétka ma prawo dowolnie ustalaé stawki na poszczegdlne rodzaje zaktadow, o ktérych mowa w
niniejszym regulaminie. Wiazaca dla Uczestnika zaktadu jak i dla Spotki jest stawka wskazana na
Kuponie.

2. Opfata za zaktad systemowy i mieszany jest iloczynem okreslonej stawki i liczby kombinacji
odpowiadajacych danemu systemowi.

3. Wysokos¢ stawki podlega ograniczeniu ze wzgledu na limit wynoszacy:

- 100.000,00 (sto tysiecy) ztotych dla maksymalnej wygranej przypadajacej na jeden dowod zawarcia
zaktadu w przypadku zaktadow prostych: pojedynczych i wielozdarzeniowych zawierajacych od 2 do
14 zdarzen,

- 500.000,00 (pieéset tysiecy) ztotych dla maksymalnej wygranej przypadajacej ma jeden dowdd
zawarcia zaktadu w przypadku zaktadéw prostych wielozdarzeniowych zawierajacych od 15 do 32
zdarzen,

- 500.000,00 (pieéset tysiecy) ztotych dla maksymalnej wygranej przypadajgcej ma jeden dowdd
zawarcia zaktadu w przypadku zaktadéw systemowych oraz mieszanych.

4. Uczestnik zaktadow w celu wniesienia stawki za zaktad musi posiada¢ dotadowane Konto
uczestnika. Konto uczestnika mozna zasili¢ poprzez wydanie dyspozycji dokonania wptaty okreslonej
kwoty pienieznej za posrednictwem jednej z dostepnych metod dokonywania wptat na Konto. Wptaty
przypisywane sg automatycznie i niezwtocznie do Konta uczestnika, jednak ich czas zalezny jest od
wybranej metody wptaty lub czasOw ksiegowania w poszczegdlnych bankach.

§ 10.

1. Kursy dla poszczegdlnych zdarzen publikowane sg na Stronie internetowej za posrednictwem
ktorej Spoétka przyjmuje zaktady.

2. Kurs zdarzenia ustalany przez Spotke dla danej opcji typowania jest wartoscig stuzaca do obliczania

7



wygrane;j.

3. W kazdym czasie przyjmowania zaktaddw Spotka zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci kurséw
dla dowolnej opcji oferowanych zdarzen znajdujacych sie w ofercie na stronie internetowej Spotki.

4. W przypadku oczywistych btedow, ktdre powstaty przy wprowadzaniu lub okreslaniu kurséw dla
oferowanych zdarzen, a ktérych oczywistos¢ wystgpienia mozna stwierdzi¢ ponad wszelkg watpliwos¢
(np. omytkowa zamiana kursu lub ewidentny btad przy wprowadzaniu kurséw do oferty zdarzen)
Spotka zastrzega sobie prawo do skorygowania btedu dla zawartych zaktaddw zawierajacych taki btad i
obliczenia oraz realizacji przystugujacej wygranej na podstawie wtasciwego, poprawnego kurs.

5. Za obowigzujgcy kurs do obliczania wygranej uwaza sie kurs aktualny uzyskany na potwierdzeniu
zaktadu w momencie zatwierdzenia zaktadu, za wyjatkiem:

- przypadkow okreslonych w ust.4 powyzej niniejszego paragrafu,

- przypadkdw okreslonych w niniejszym regulaminie w tym przypadkach gdy w wyniku uniewaznienia

zdarzenia kurs zdarzenia przyjmuje wartosc¢ 1,0.

V. USTALENIA DOTYCZACE WYGRANYCH | WYPLATY

§11.

1. Prawo do wygranej wystepuje w przypadku poprawnego okreslenia wynikdéw obstawionych
zdarzen i dotrzymaniu odpowiednich postanowien niniejszego regulaminu.

2. W przypadku zaktadow prostych (pojedynczych i wielozdarzeniowych) wygrana realizowana jest
w przypadku poprawnego okreslenia wszystkich wynikow obstawionych zdarzen.

3. W przypadku zaktadu systemowego oraz mieszanego wygrana realizowana jest wtedy, kiedy
przynajmniej jedna z obstawianych kombinacji zostata wytypowana prawidtowo. Wysokos¢ wygranej w
przypadku zaktadu systemowego oraz mieszanego okreslana jest suma wygranych przypadajacych na
wszystkie prawidtowo wytypowane kombinacje.

4. Wysoko$¢ wygranej wskazana na Kuponie, jest iloczynem oferowanego przez Spotke wspotczynnika,
wptaconej stawki i kursu. Przy czym wszystkie elementy sktadowe z ktérych wynika wysokos¢ wygranej
wskazane sg na Kuponie i uwaza sie je za wigzace zarowno dla Uczestnika zaktadu jak i dla Spotki.
SzczegOtowe zasady okreslania kwoty wygranej dla poszczegdlnych rodzajéw zaktaddw (proste,
systemowe, mieszane) opisane zostaty w § 12.

§12.

1. Sposéb okreslenia kwoty wygranej w przypadku zaktadu prostego pojedynczego:

Kurs x stawka x wspOtczynnik = wygrana

- Kwoty wygranych zaokragla sie do 1 grosza; jesli w wyniku przemnozenia na trzecim miejscu po
przecinku znajduje sie cyfra 5, to wygrana zaokragla sie do gory.

2. Sposoéb okreslenia kwoty wygranej w przypadku zaktadu prostego wielozdarzeniowego:

lloczyn kursOw (po zaokragleniu) x stawka x wspotczynnik = wygrana

- lloczyn kurséw powstaje przez przemnozenie poszczegolnych kurséw i jest zaokraglany do dwdch
miejsc po przecinku; jesli na trzecim miejscu po przecinku znajduje sie cyfra 5, to iloczyn zaokragla sie
do gory.

- Kwoty wygranych zaokragla sie do 1 grosza; jesli w wyniku przemnozenia na trzecim miejscu po
przecinku znajduje sie cyfra 5, to wygrana zaokragla sie do gory.

3. W przypadku zaktadu systemowego oraz mieszanego wygrana okresla sie jako sume wygranych
z trafnie wytypowanych kombinacji prostych, w ktérych wygrane sa obliczane zgodnie z zasadami



opisamiw § 12 pkt 1i 2
4. W zaktadach , TOTO - MIX" wysoko$¢ jednej wygranej nie moze by¢ nizsza od kwoty przyjetej stawki
za jeden zaktad.

§13.

1. Po ogtoszeniu oficjalnych wynikéw dla wszystkich zdarzen znajdujacych sie na wygrywajacym
Kuponie i opublikowaniu wynikdw na Stronie internetowej Spoétki niezwtocznie do Konta uczestnika
zostanie przypisana kwota pieniezna odpowiadajgca wygranej z wygrywajgcego Kuponu Uczestnika, co
jest rbwnoznaczne z uzyskaniem wygranej przez Uczestnika.

2. Wyptata wygranych (wydanie) nastepuje za pomoca przelewu z Rachunku bankowego Sp6tki na
Rachunek bankowy nalezgcy do Uczestnika zaktaddw, wskazany na Koncie uczestnika , po
zgtoszeniu na Koncie Uczestnika dyspozycji dokonania wyptaty wygranej.

3. Kapitat zaktadéw ,, TOTO - MIX" przeznaczony do natychmiastowej wyptaty wygranych liczony na dany
dzier kalendarzowy wynosi 500.000 (pieéset tysiecy) ztotych. Spotka realizuje dyspozycje wyptaty w
danym dniu dla wszystkich Uczestnikdw zaktaddw wedtug kolejnosci ich zgtoszen. W przypadku, gdy
kapitat przeznaczony do natychmiastowej wyptaty na dany dzien zostanie wykorzystany na realizacje
otrzymanych dyspozycji, wowczas Spotka zrealizuje pozostate dyspozycje w terminie do 7 dni
roboczych liczonych od dnia nastepnego po dniu, w ktérym Spétka otrzymata od Uczestnika dyspozycje
wypftaty.

4. Wptaty i wyptaty moga by¢ dokonywane jedynie w walucie polskiej.

5. Uczestnikowi zaktadow przystuguje prawo zgtoszenia dyspozycji dokonania wyptaty posiadanych na
Koncie uczestnika srodkdw pienieznych tj. pochodzacych z:

¢ wptat dokonanych w celu zasilenia Konta, a za ktore nie zostaty zawarte zaktady,

e kwot pienieznych uzyskanych z wygranych kuponow,

+ kwot wynikajacych ze zwrotu stawek przypisanych do Konta w wyniku uniewaznienia zaktadow.
Spoétka jest zobowigzana do wyptaty tych srodkéw, na Rachunek bankowy Uczestnika w terminie
do 7 dni roboczych liczonych od dnia nastepnego po dniu, w ktérym Spotka otrzymata od
Uczestnika dyspozycje wyptaty.

6. W przypadku, gdy na Konto uczestnika zostanie nieprawidtowo przypisana kwota wygranej (np. w
przypadku wprowadzenia nieprawidtowego wyniku zdarzenia albo zdarzenie powinno zostac
uniewaznione i rozliczone z kursem 1,00 albo zakfad zostat zawarty po rozpoczeciu obstawianego
zdarzenie z pominieciem zaktadow , LIVE”), Spotka zastrzega sobie prawo do odliczenia nieprawidtowo
przypisanej kwoty wygranej z Konta uczestnika bez uzyskania jego zgody w terminie do 30 dni od
powziecia informacji o nieprawidtowym przypisaniu do Konta wygranej. W przypadku, gdy Uczestnik
przed dokonaniem odliczenia przez Spotke nieprawidtowo przypisanej kwoty wygranej, dokona jej
wypftaty lub zawrze za nig przegrane zaktady, Uczestnik jest zobowigzany do uiszczenia na Rachunek
bankowy Spotki brakujgcej kwoty w terminie dziesieciu dni kalendarzowych liczagc od dnia wezwania.
Spo6tka ma prawo zawiesi¢ Konto uczestnika do czasu uregulowania zadtuzenia oraz wystgpi¢ na droge
sgdowaq z roszczeniem odszkodowawczym, zgodnie z zasadami Kodeksu cywilnego.

7. Spotka potraca podatek dochodowy od wygranej przypadajacej na pojedynczy zaktad zgodnie z art. 21
ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

§ 14.

1. Uczestnik zaktadow ma obowiazek ochrony swojego loginu i hasta przed osobami trzecimi i ponosi
odpowiedzialnos¢ za dostep do Konta uczestnika i czynnosci dokonane na nim przez osoby
nieuprawnione, chociazby wykorzystanie takie Konta spowodowane byto wing nieumysing Uczestnika
zaktaddw. Spotka zastrzega sobie prawo dochodzenia odpowiedzialnos$ci za szkody wyrzadzone Sp6tce



takim dziataniem.

2. Spotka zastrzega sobie prawo do czasowego zablokowania Konta lub wstrzymania realizacje dyspozycji
wyptat srodkdw pienieznych w tym wyptat wygranych jezeli zachodza watpliwosci co do uprawnien
danej osoby do rozporzadzania kontem. W takich przypadku Spotka przeprowadzi niezwtocznie
weryfikacje Uczestnika zaktaddw za pomoca pytan-odpowiedzi podanych podczas rejestracji Uczestnika
lub zazgda przestania skanu dokumentu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc. Po
potwierdzeniu tozsamosci Spotka niezwtocznie przywrdci petng funkcjonalnosé na Koncie uczestnika.

§ 15.

1. Spdétka na zadanie Uczestnika zaktadow zobowigzana jest do wydania mu imiennego zaswiadczenia
o uzyskaniu wygranej. Zaswiadczenie moze by¢ wystawione najpdzniej w dniu nastepujgcym po dniu, w
ktorym uzyskano wygrana lub po dniu, w ktdrym nastapita wyptata (wydanie) wygranej.

2. Zaswiadczenie wydaje sie w punktach wskazanych przez Spotke oraz w siedzibie Spotki.

3. Zaswiadczenie jest drukiem $cistego zarachowania, ktére musi spetnia¢ wymogi okreslone w
obowigzujacych przepisach.

4. Zaswiadczenie podlega przepisom o ochronie danych osobowych.

5. Spotka prowadzi ewidencje imiennych zaswiadczer o uzyskanych wygranych, o ktérych mowa w ust.
1 powyzej.

6. W celu otrzymania imiennego zaswiadczenia o uzyskaniu wygranej, Uczestnik zaktaddw musi zgtosi¢
te okolicznosé na adres mailowy Spotki zaswiadczenia@totolotek.pl podajac nazwe uzytkownika oraz
numer wygranego kuponu lub numery wygranych kupondw oraz adres punktu Spoétki sposrdd tych
opublikowanych na Koncie uczestnika, w ktérym odbierze przedmiotowe zaswiadczenie.

7. Uczestnik zaktaddw moze zgtosi¢ cheé uzyskania imiennego zaswiadczenia o wygranej maksymalnie
do 24 godzin od chwili uzyskania wygranej lub od chwili ztozenia przez Uczestnika zaktadow dyspozycji
wyptaty wygranej, ktorej kwota musi byc¢ zgodna z kwotg uzyskanych wygranych dla ktorych
wystawione zostanie zaswiadczenie

§ 16.
1. Spoétka ma obowiazek prowadzi¢ ewidencje wyptaconych wygranych, ktdérych wartos¢ wynosi co
najmniej 2.280 zt. Ewidencja ta musi spetnia¢ wymagania okreslone w obowigzujgcych przepisach.

§17.

1. Wysokos¢ wygranej albo przegranej w zaktadach wzajemnych stanowi tajemnice jej uczestnika,
ktorej Spotka jest obowigzana przestrzegad.

2. Informacje o wysokosci wygranej albo przegranej sg ujawniane wyfacznie na zgdanie Generalnego
Inspektora Informacji Finansowej, funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej, a takze sadu i prokuratora w
zwigzku z toczgcym sie postepowaniem. Informacje o wysokosci wygranej albo przegranej sg ujawniane
takze na zgdanie Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego w ramach prowadzonego postepowania
sprawdzajacego, o ktorym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji
niejawnych.

VI. OFICJALNY WYNIK

§ 18.

1. Wynik zdarzenia objetego programem zaktaddw jest uznany przez Spétke za oficjalny, gdy
zostat uzyskany z wiarygodnych zrédet (np. oficjalne strony internetowych federacji sportowych lub
oficjalna strony organizatora danego wspotzawodnictwa) i zostat ogtoszony na stronie internetowej
Spotki.
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2. Dla wszystkich obstawianych zdarzen za oficjalny wynik uwaza sie rezultat zdarzenia uzyskany
zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w danej dziedzinie wspotzawodnictwa np. dla zaktadow
dotyczacych zdarzen rozgrywanych w regulaminowym czasie gry tj. mecz pitki noznej, za oficjalny uznaje
sie wynik uzyskany po uptywie regulaminowo okreslonego czasu gry. Dopuszcza sie odstepstwa od
powyzszej zasady, ale muszg one by¢ podane przez Spotke w programie zaktadéw lub w oznaczeniach
do zaktaddéw opublikowanych na Stronie Spotki (np. zaktad polegajacy na wytypowaniu ile bramek
zostanie strzelonych podczas pierwszej potowy meczu pitkarskiego lub np. wytypowaniu kto wygra

pierwszego seta w meczu tenisowym).

3. Powyzsze ustepy 1 — 2 niniejszego paragrafu okreslajace ogdlne zasady uznawania wyniku za
oficjalny. W przypadku zaktadow obejmujacych zdarzenia przerwane, przetozone lub nie odbyte w
terminie Spotka uniewaznia takie zaktady i nastepuje zwrot stawki. Jednakze w pewnych, $cisle
okreslonych przypadkach opisanych ponizej przewiduje sie wyjatki od tych zasad.

4. Zzastrzezeniem ustepu 5, 6, 7, 8 oraz 12 niniejszego paragrafu zaktady obejmujgce wszystkie
zdarzenia przerwane, przetozone, dogrywane lub nie odbyte w terminie, ktére odbyty sie w ciggu 2 dni
kalendarzowych, liczac od dnia nastepnego po dniu w ktorym miaty sie odby¢, uwaza sie za wazne
przyjmujac dla rozstrzygniecia zaktaddw uzyskany w nich wynik.

5. Zaktady obejmujace zdarzenia na rozgrywki Baseball, ktdre nie odbyty sie, badz zostaty przerwane
i nie zostaty dograne w pierwotnie zaplanowanym terminie uniewaznia sie i nastepuje zwrot stawki bez
wzgledu czy odbyty sie w ciggu 2 dni kalendarzowych od pierwotnie zaplanowanej daty zdarzenia. Za
rozstrzygajaca uwaza sie strefe czasowa, gdzie zdarzenie miato miejsce.

6. Zaktady obejmujace zdarzenia, ktérych przedmiotem sa rozgrywki tenisowe, a ktére zostaty
przetozone, przerwane ale bedg dograne lub nie odbyty sie w terminie uwaza sie za wazne, gdy powyisze
zdarzenia odbyty sie w ramach tego samego turnieju. W tym ostatnim przypadku, dla rozstrzygniecia
zaktaddw przyjmuje sie uzyskany w nich wynik. Natomiast w przypadku przerwania meczu rozgrywek
tenisa np. w skutek kontuzji jednego z zawodnikéw i tym samym braku mozliwosci dogrania takiego
meczu tzw. krecz zaktady obejmujgce takie zdarzenie zostajg uniewaznione.

7. Dla wszystkich obstawianych zdarzen, ktore sie rozpoczety i nie zostaty dograne, a mimo to zostat
ogtoszony przez organizatora ich wynik jako wazny w ciggu dwoch dni kalendarzowych od pierwotnie
zaplanowanej daty zdarzenia (liczac od dnia nastepnego po dniu w ktorym miat sie odbyc¢), to
wowczas dla rozstrzygniecia zaktadu Spotka uzna ten wynik za oficjalny (poza przypadkami ogtoszenia

walkoweru).

8. Zaktady obejmujace zdarzenia, ktorych przedmiotem sa skoki narciarskie uniewaznia sie i nastepuje
zwrot stawki w przypadku, gdy organizator zdarzenia zmienit miejsce odbywania zawodow, w
szczegolnosci, gdy dane zdarzenie ma sie odby¢ na innej skoczni.

9. W przypadku zdarzenia, gdzie dwoch lub wiecej startujgcych zajmie to samo miejsce obstawione w
zaktadach — dla rozstrzygniecia zaktadow jako wynik oficjalny przyjmuje sie, ze kazdy z tych
startujacych zajat dane miejsce (np. jezeli zawodnicy ,,A” i ,,B” zajeli to samo pierwsze miejsce, to
zwyciezcg jest zarowno zawodnik ,A” jak i ,,B”), chyba ze SpoOtka okreslita inne zasady rozstrzygniecia
zaktadu i podata je do wiadomosci uczestnikow zaktaddw przed rozpoczeciem przyjmowania
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zaktadow.

10. Dla zdarzen, w ktérych nastgpita zmiana rangi zdarzenia (np. mecz pucharowy lub ligowy zostat
zmieniony na towarzyski) — dla rozstrzygniecia zaktaddw jako oficjalny wynik Spétka uznaje rezultat

uzyskany w zdarzeniu o zmienionej randze.

11. W przypadku zdarzenia, dla ktérego Spoétka w programie zaktaddw poda wynik z handicapem za
oficjalny uznaje sie rzeczywisty wynik zdarzenia skorygowany o wielko$¢ handicapu. Handicap polega
na przyznaniu jednemu uczestnikowi lub zespotowi wystepujacych w ramach oferowanego zdarzenia
lepszej pozycji wyjsciowej w chwili rozpoczecia zdarzenia — w formie dodatkowych punktow, ilosci goli,
czasu itp. (przyktad: jezeli zdarzeniem jest mecz pitkarski, w ktorym jako handicap Spétka przyznaje
druzynie gosci przed jego rozpoczeciem rezultat 0 : 1 a mecz zakonczy sie rezultatem 2 : 1 dla druzyny
gospodarzy, to za wynik oficjalny zostanie uznany rezultat nierozstrzygniety 2 : 2 tj. remis).

12. W szczegblnych przypadkach w zaktadach obejmujacych zdarzenia, ktérych przedmiotem sa
rozgrywki pitki noznej Spotka ma prawo uznac za wazny wynik zdarzenia rozegranego w terminie innym
od pierwotnie zaplanowanego terminu w przypadku gdy nowy termin byt znany przed pierwotnie
zaplanowanym rozpoczeciem zdarzenia. Nowy termin zdarzenia nie moze przekracza¢ 14 dni
kalendarzowych od pierwotnie zaplanowanego terminu. Zaktady obejmujace zdarzenia ktdrych nowy
termin przekracza 14 dni kalendarzowych od pierwotnie zaplanowanego terminu uniewaznia sie i
nastepuje zwrot stawki.

13. Na oficjalny wynik ustalony z zasadami zawartymi w ust. 1 — 12 nie majg wptywu pOzniejsze
rozstrzygniecia (np. protesty, kontrole dopingowe, walkowery itp.).

14. Nie ustala sie oficjalnego wyniku zdarzenia jesli odbyto sie ono przed terminem podanym w
programie zaktadéw, a wszystkie zaktady na to zdarzenie byly przyjmowane po jego rozpoczeciu.
Oficjalny wynik zdarzenia ustalony zgodnie z zasadami zawartymi w ust. 1 - 13 niniejszego paragrafu
Spotka obowigzana jest ogtosié na stronie internetowej w nastepnym dniu po zakoriczeniu zdarzenia nie
p&zniej jednak niz w ciggu nastepnych 3 dni roboczych.

15. W przypadku gdy ogtoszony przez Spoétke oficjalny wynik zdarzenia okaze sie btedny to od
momentu stwierdzenia btedu przez Spotke jako oficjalny uznany bedzie faktyczny (rzeczywisty) wynik
zdarzenia.

VII. UNIEWAZNIENIA ZAKLADOW, ZWROTY STAWEK

§ 19.

1. Spétka ma prawo do uniewaznienia zaktadu pojedynczego oraz zwrotu wniesionej stawki
Uczestnikowi zaktaddw w przypadkach, gdy:

@ zakfad zostat zawarty po rozpoczeciu obstawianego zdarzenia z pominieciem

zaktadow okreslonych w § 21,

@  nastgpita zmiana miejsca zdarzenia tj. boiska (kortu, parkietu itp.) gospodarzy na boisko gosci,

@0 ewentualne zamkniecie boiska gospodarzy lub wybdr neutralnego boiska czy dobrowolny
wybor boiska przeciwnika jako miejsca odbywania zdarzenia nie powoduje uniewaznienia zaktadu
ani zwrotu stawki,

@0 obstawiony zostat zaktad na zwyciestwo, ewentualnie lokate indywidualnego zawodnika lub
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zespotu, a wymienieni nie stawig sie na zawody, bez wzgledu na przyczyny (np. kontuzje, niestawienie
sie w ustalonym terminie, dyskwalifikacje itd.),

@M zdarzenie zostato nieprawidtowo okre$lone przez Spdtke w ofercie zaktadow (np. takie
zdarzenie nie miato sie odby¢),

@M nie ma mozliwosci ustalenia oficjalnego wyniku zdarzenia zgodnie z zasadami okre$lonymiw § 18
ust. 1 - 13 lub zachodzi okolicznos¢ okreslona w § 18 ust. 14,

@0 zostaty zawarte zaktady na zdarzenia wzajemnie sie wspierajgce, o ktérych mowa w § 20 ust. 3,
@0 Spobtka okreslita dodatkowe warunki, bedace podstawg do uniewaznienia zakfadu i podata je do
wiadomosci Uczestnikom zaktadOw przed rozpoczeciem przyjmowania zaktadow.

@) Zostaty zawarte zaktady na mecze, ktérych format rozgrywania zasadniczo odbiegat od zasad
przyjetych w danej dziedzinie wspOtzawodnictwa sportowego (np. rozegranie trzech czesci w meczu pitki
noznej)

2. Jezeli w zaktadach wielozdarzeniowych, systemowych i mieszanych znajdujg sie zdarzenia okreslone w
ust. 1 to kursy tych zdarzen przyjmujg wartos¢ 1,0 a zaktady te nie podlegajg zwrotowi stawek. Zwroty
stawek w zaktadach wielozdarzeniowych, systemowych i mieszanych nastepujg w przypadku, gdy dla
wszystkich zdarzen objetych tymi zaktadami zachodzg warunki okreslone w ust. 1.

3. Jezeli w trakcie zawodOw zostana zmienione przez sedzidw lub organizatoréw zawodow ich
zasady, wynik zawodow zostaje uznany za wazny (np. skrocenie czasu trwania konkursu skokéw
0 serie skokdw), a stawki nie zostang zwrécone.

4. Spotka jest uprawniona i zobowigzana do wykonywania przepiséw ustawy z dnia 16 listopada
2000 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

5. Zwrotu stawek Spotka dokonuje niezwtocznie na Konto Uczestnika, nie pOzniej jednak niz w terminie 7
dni od dnia wystgpienia przestanek do uniewaznienia zaktadu.

VIIl. ZASTRZEZENIA DOTYCZACE ZAKtADOW

§ 20.

1. Spoétka ma prawo :

@0 wstrzymadé przyjmowanie zaktadow na dowolne zdarzenie lub dowolng opcje wyniku zdarzenia
(1,0, 2, 10,02 lub 12),

@0 ograniczy¢ wysoko$¢ stawki za zaktad dla okreslonych zdarzen lub kombinacji zdarzen,

@) ograniczyé ilos¢ zdarzen w zaktadzie wielozdarzeniowym,

@0 wskazad zdarzenia, ktére moga wystepowad w okreslonej ilosci (np. w minimum 3) w zakfadzie,
@0 wskazaé przedziaty kursow wynikow zdarzen, ktére moga wystepowaé w okreslonej iloéci w
zaktadzie (np. kursy mniejsze od 1,10 nie mogg by¢ obstawione w zaktadzie pojedynczym).

2. Ograniczenia zawarte w ust. 1 beda podawane w ofercie zaktaddw lub w komunikatach lub w
oznaczeniach publikowanych na stronie internetowej Spotki przed rozpoczeciem przyjmowania
zaktadow.

3. Za jednorazowym potwierdzeniem nie mozna zawierac zaktadow na zdarzenia, ktore sie
wzajemnie wspierajg, np.: zaktad na zwyciestwo i awans tej samej druzyny.

4. Uznaje sie za wazne zaktady, w ktdrych wystapig drobne btedy w oznaczeniu zaktadu, nazwie zespotu
lub nazwisku, imieniu zawodnika pod warunkiem, ze mozna stwierdzi¢ ponad wszelkg watpliwos¢ ktorej
druzyny czy zawodnika dotyczy ten zaktad pomimo popetnionego btedu.

5. Spotka zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian i poprawek w ofercie zaktadéw na Stronie
internetowej (np. poprawienie btedu w nazwie druzyny lub w datach podanych w ofercie).

6. SpOtka ma prawo zablokowac przyjmowanie zaktadéw wybranym Uczestnikom zaktadéw.

§21.
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1. Spoétka dopuszcza mozliwosé przyjmowania zaktaddw LIVE, ktore stanowig specjalny typ zaktadu
"TOTO - MIX" polegajacy na typowaniu zdarzen z dostepnej oferty na trwajgce aktualnie wydarzenia.

2. Zaktady LIVE stanowig odrebng oferte zaktadow bukmacherskich posiadajaca specjalne oznaczenie
"LIVE". Kursy na opcje typowania tych zdarzen sg aktualizowane na biezgco.

3. SzczegOtowe zasady dotyczace oferty LIVE udostepniane s3 do wiadomosci Uczestnikdw zaktaddw
przed rozpoczeciem przyjmowania zaktadéw na Stronie internetowej Spotki.

§ 22.

1. Na podstawie niniejszego regulaminu w tym z szczegdélnym uwzglednieniem ogélnych
postanowier dla zaktadéw bukmacherskich , TOTO-MIX” okreslonych w § 1. oraz definicji "Zaktadu
TOTO-MIX”, Spo6tka dopuszcza mozliwos¢ przyjmowania zaktaddw na wyniki zdarzen wirtualnych tj.
zaktadow na zdarzenia wirtualne poprzez ktére rozumie sie generowane komputerowo zdarzenia
dotyczace sportowego wspotzawodnictwa ludzi lub zwierzat.

2. Zaktady wirtualne organizowane sg w oparciu o profesjonalne oprogramowanie zainstalowane na
niezaleznych i zabezpieczonych serwerach, w ktérych prace nie moze ingerowac zaréwno Spotka jak i
podmioty trzecie. Odbywajg sie one w takiej samej formie dla wszystkich Uczestnikow zaktadow a
rozpoczecie i zakoriczenie obstawianego zdarzenia, objetego zaktadem, nastepuje w tym samym czasie.
Uczestnik zaktadu nie ma mozliwosci sprawdzenia wyniku obstawianego zdarzenia przed jego
zakoriczeniem a rezultat obstawianego zdarzenia wirtualnego podawany jest przez Spotke, po jego
zakonczeniu, w jednym czasie do wszystkich Uczestnikow.

3. W zakfadach wzajemnych, w przypadku zaktadéw na odgadywanie zdarzen wirtualnych,
Srednia zaprogramowana warto$¢ wygranych nie moze by¢ nizsza o wiecej niz 5 punktow procentowych
niz srednia wygrywalnos$¢ w zaktadach wzajemnych, w przypadku zaktaddw na odgadywanie zdarzen
niebedacych zdarzeniami wirtualnymi za miesigc poprzedzajacy.

4. Spo6tka zobowigzana jest na biezgco monitorowaé miesieczng wartos¢ wygranych w zawartych
zaktadach bukmacherskich w sieci Internet na zdarzenia sportowego wspo6tzawodnictwa ludzi
(niebedacych zdarzeniami wirtualnymi) i na jej podstawie odpowiednio dostosowac $rednig miesieczng
zaprogramowang warto$¢ wygranych dla zaktadow wirtualnych w kolejnym miesigcu o ktérej mowa w
ust. 3.

5. Spoétka zobowigzana jest archiwizowaé dane na temat wynikéw zaktadéw na zdarzenia wirtualne.
6. Spotka udostepnia Uczestnikom zaktadéw historyczne wyniki i dane dla zdarzen wirtualnych
bedacych przedmiotem zaktadow na zdarzenia wirtualne na Stronie internetowej na zasadach jak
dla zaktadéw bukmacherskich ,TOTO-MIX" niebedacych zdarzeniami wirtualnymi.

7. Dane, o ktorych mowa w ust. 5, sa przechowywane przez okres 5 lat, liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktorym dokonano ich archiwizacji. Po uptywie tego okresu Spotka usuwa dane.

8. W ramach oferty zaktadow wirtualnych organizowanych na sportowe wspotzawodnictwo ludzi lub
zwierzat Spotka oferuje zaktady na zdarzenia wirtualne takie jak,: wirtualne mecze pitki noznej, wirtualne
mecze koszykOwki, wirtualne mecze tenisa, wirtualne wyscigi konne, wirtualne wyscigi psow.

9. Spotka jest zobowigzana zapewni¢ Uczestnikom zaktaddw wzajemnych mozliwos¢ zapoznania sie
na Stronie internetowej z trescig oferty oraz oznaczen do zaktadow wirtualnych ,, TOTO - MIX", o ktorych
mowa w § 6 ust.14, w ktérych opisane sa szczegbtowo wszystkie rodzaje, opcje i kategorie
oferowanych zaktadow na zdarzenia wirtualne sportowego wspotzawodnictwa ludzi i zwierzat.

10. Oferta wirtualnych zdarzen odbywa sie na Stronie internetowej Spotki a ich emisja nastepuje w
czasie rzeczywistym, zgodnie z zasadami okreslonymi w ust.2.

11. Zasady og0lne organizacji zaktadoéw w tym prawa i obowigzki Uczestnika w zaktadach
bukmacherskich na wyniki zdarzen wirtualnych sportowego wspotzawodnictwa ludzi i zwierzat sg
tozsame z zasadami organizacji i uczestnictwem w zaktadach bukmacherskich ,TOTO-MIX” na
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odgadywanie zdarzer niebedacych zdarzeniami wirtualnymi, ktorych szczegétowe warunki okresla
niniejszy Regulamin.

IX. REKLAMACIE | PRZEDAWNIENIA ROSZCZEN

§ 23.

1. Wszelkie reklamacje z tytutu wygranej pienieznej zgtasza sie w terminie 14 dni od daty ogtoszenia
oficjalnego wyniku zdarzenia objetego zaktadami , TOTO - MIX" w siedzibie Spotki lub za posrednictwem
poczty elektronicznej wysytfajac jg na adres reklamacje@totolotek.pl

2. Reklamacja moze by¢ takze dokonana poprzez nadanie przesytki (decyduje data stempla pocztowego)
u operatora publicznego albo innego operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 12 czerwca
2003 roku — Prawo pocztowe zawierajgcej wydruk potwierdzenia udziatu zaktadu na adres siedziby
Spotki w terminie okreslonym w ust. 1.

3. Reklamacje ztozone po uptywie terminu okreslonego w ust. 1 oraz takie, ktore zostaty ztozone w
trybie okre$lonym w ust. 2, lecz dotarty do Spotki po uptywie 60 dni od ich nadania, nie bedg
rozpatrywane.

§ 24.

Spotka jest zobowiazana rozpatrzy¢ reklamacje nie pdzniej niz w ciggu 21 dni od dnia wptywu
reklamacji do Spotki oraz rozliczy¢ wygrana lub powiadomi¢ o przyczynach nieuwzglednienia reklamaciji.
Decyzje Spotki w postepowaniu reklamacyjnym sg ostateczne.

§ 25.

1. Roszczenia zwigzane z udziatem w zaktadach przedawniaja sie z uptywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci.

2. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 26.
Ewentualne spory miedzy uczestnikami zaktadéw , TOTO - MIX", a Sp6tka beda rozpatrywane w
trybie powszechnie obowigzujgcych przepisOw prawa.

§ 27.
Spotka jest zobowigzana zapewnié¢ Uczestnikom zaktaddw wzajemnych mozliwos¢ zapoznania sie na
Stronie internetowej z trescig regulaminu zaktadéw , TOTO - MIX" .

§ 28.
Spoétka nie jest instytucja finansowg, a $rodki pieniezne znajdujace sie Koncie uczestnika nie podlegaja
oprocentowaniu.

§ 29.
Zmiany w regulaminie mogg nastgpic¢ w trybie i na zasadach okreslonych w art. 60 ustawy z dnia 19
listopada 2009 roku o grach hazardowych.

§ 30.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Ministra Rozwoju i Finansow.
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Na podstawie art. 60 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych -
zatwierdzam powyzszy Regulamin zaktadéw bukmacherskich ,, TOTO — MIX” przyjmowanych przez
sie¢ Internet.

MINISTER ROZWOJU | FINANSOW

Warszawa, dnia 28 kwietnia 2017 r.

Zrédto : https://www.legalsport.pl/ustawa-hazardowa/ustawa-hazardowa-w-pigulce/kto-moze-legalnie-

obstawiac-zaklady-sportowe-w-polsce/
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